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Servizio di Portierato, custodia e guardiania presso le sedi di Ateneo 

 

Allegato al Capitolato – Schema penali 

Violazione Termine previsto 
Modalità di verifica 

inadempimento 
Frequenza di verifica Valore della penale 

Ritardo o mancata 

presentazione in 

servizio del personale nel 

turno 

Entro l'orario di inizio del 

turno di 

servizio 

Accertamenti in loco, 

anche su 

segnalazione 

A discrezione 

dell'Ateneo 

1/8 dell'1 per mille dell'importo 

netto 

contrattuale annuale per ciascuna 

ora o frazione di ora di ritardo 

nella presa di servizio 

Mancata sostituzione di unità 

di 

personale su richiesta 

dell'Ateneo 

Entro 7 giorni dal 

ricevimento della 

comunicazione inviata 

dall’Ateneo 

Accertamenti in loco, 

anche su 

segnalazione 

A fronte di ciascuna 

richiesta 

dell'Ateneo 

0,3 per mille dell'importo netto 

contrattuale 

annuale per ciascun giorno di 

ritardo 

Malfunzionamento delle 

dotazioni 

tecniche  

Entro 8 ore dal riscontro in 

ordine al 

mancato funzionamento 

 

Accertamenti in loco 

disposti 

dall'Ateneo 

 

A fronte di ciascun 

malfunzionamento 

rilevato 

 

1/8 dell'1 per mille dell'importo 

netto 

contrattuale annuale per ciascuna 

ora o frazione di ora di ritardo 

Ritardata trasmissione 

dell’elenco 

del personale adibito al 

servizio su 

richiesta 

dell'Amministrazione  

Entro il termine riportato 

nella nota 

di richiesta 

Confronto date tra: 

termine 

massimo previsto nella 

nota e 

termine di avvenuto 

riscontro 

Alla scadenza del 

termine 

0,5 per mille dell'importo netto 

contrattuale 

annuale per ciascun giorno di 

ritardo 
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Violazione Termine previsto 
Modalità di verifica 

inadempimento 
Frequenza di verifica Valore della penale 

Ritardo nella comunicazione 

al DEC 

ed ai lavoratori della 

documentazione di cui all'art. 

11 del Capitolato   

Entro 5 giorni precedenti 

l'inizio del 

servizio 

Confronto date tra: data 

inizio del servizio e data 

comunicazione 

Alla scadenza del 

termine 

0,3 per mille dell'importo netto 

contrattuale 

annuale per ciascun giorno di 

ritardo 

Nuovi inserimento o 

variazioni del 

personale adibito al servizio  

Entro il giorno 5 del mese 

successivo 

a quello in cui le variazioni 

si sono 

verificate 

Accertamenti in loco 
A discrezione 

dell'Ateneo 

0,3 per mille dell'importo netto 

contrattuale 

annuale per ciascun giorno di 

ritardo 

Ritardo nell'esibizione del 

Libro Unico del Lavoro e del 

registro infortuni  

Entro 5 giorni dalla 

richiesta del DEC 

Confronto date tra: data 

richiesta e data 

esibizione 

Alla scadenza del 

termine 

0,3 per mille dell'importo netto 

contrattuale 

Annuale per ciascun giorno di 

ritardo 

Ritardata trasmissione ai 

lavoratori 

del Codice di comportamento  

Entro 10 giorni dalla stipula 

del 

contratto 

Confronto date tra: data 

stipula 

contratto e data 

trasmissione 

Alla scadenza del 

termine 

0,3 per mille dell'importo netto 

contrattuale 

Annuale per ciascun giorno di 

ritardo 

Comunicazione inerente lo 

sciopero del personale o altre 

cause di forza maggiore  

Entro i termini di legge 

Confronto tra termini ex 

lege e data della 

comunicazione 

Alla scadenza del 

termine 

0,3 per mille dell'importo netto 

contrattuale 

annuale per ciascun giorno di 

ritardo 

UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI NAPOLI FEDERICO II
UFFICIO SEGRETERIA DEL DIRETTORE GENERALE
allegato al DD/2024/1602 del 23/12/2024
Firmatari: Giuseppe FERRILLO



 

 

 

 
Pag. 3 a 4 

Violazione Termine previsto 
Modalità di verifica 

inadempimento 
Frequenza di verifica Valore della penale 

Mancata messa a disposizione 

dell'Ateneo delle migliorie 

offerte  

--------- --------- 
A discrezione 

dell'Ateneo 

1 per mille dell'importo netto 

contrattuale per ciascun giorno di 

ritardo 

Mancata trasmissione del 

POS  

Entro i termini indicati 

dall’art. 9 del Capitolato 

Confronto tra termini 

indicati nel Capitolato e 

data della 

comunicazione 

A fronte di ogni 

trasmissione del POS 

0,1 per mille dell'importo netto 

contrattuale 

annuale per ciascun giorno di 

ritardo 

Mancato riscontro alle 

richieste dell’Ateneo aventi 

ad oggetto le informazioni sul 

personale impiegato 

Entro il termine previsto 

nella richiesta 

Confronto tra termini 

indicati nella richiesta e 

data della 

comunicazione 

A fronte di 

segnalazione da parte 

dell’ufficio 

competente 

0,1 per mille dell'importo netto 

contrattuale 

annuale per ciascun giorno di 

ritardo 

Mancato riscontro alle 

richieste dell’Ateneo aventi 

ad oggetto  la documentazione 

e le informazioni utili 

all’istruttoria per la nuova 

procedura di gara  

Entro il termine previsto 

nella richiesta 

Confronto tra termini 

indicati nella richiesta e 

data della 

comunicazione 

A fronte di 

segnalazione da parte 

dell’ufficio 

competente 

0,1 per mille dell'importo netto 

contrattuale 

annuale per ciascun giorno di 

ritardo 

Mancato riscontro alle 

richieste dell’Ateneo aventi 

ad oggetto i documenti 

necessari alla stipula di 

eventuali atti aggiuntivi 

Entro il termine previsto 

nella richiesta 

Confronto tra termini 

indicati nella richiesta e 

data della 

comunicazione 

A fronte di 

segnalazione da parte 

dell’ufficio 

competente 

0,1 per mille dell'importo netto 

contrattuale 

annuale per ciascun giorno di 

ritardo 
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Violazione Termine previsto 
Modalità di verifica 

inadempimento 
Frequenza di verifica Valore della penale 

Violazioni in materia di 

trattamento dei dati personali  
 

Accertamenti in loco, 

anche su segnalazione 

A discrezione 

dell'Ateneo e/o su 

segnalazione 

0,3 per mille dell'importo netto 

contrattuale 

annuale per ciascuna violazione 
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